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Haupt- und Finanzausschuss  
Dortmund, 03.05.2007

Personalwirtschaftliche Instrumente
Prognose - Qualifikation – Fluktuation



- 2 -Personalamt

7

- 2 -Personalamt

Die        
Altersprognose
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Der Altersbaum 2006
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Stand der Daten: Juni 2006
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Der Altersbaum 2020
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46,02 %

33,33 %

20,65 %

-AlterØ

45,76

Reduzierung des 
Personalkörpers 
um rund 20 %
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Verwaltungsreform

Bis Anfang der 90er Jahre stand die Rechtmäßigkeit des •
Verwaltungshandelns im Vordergrund

ab 1994 wurde mit der Neuen •
Steuerung/Verwaltungsreform begonnen; das bedeutete 
beispielsweise

Einführung der dezentralen Ressourcenverantwortung•
Kaufmännisches Denken für Führungskräfte und Beschäftigte•
Verstärkte Kundenorientierung•
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„Es werden künftig nicht     mehr 
Fachbereiche, sondern 

Prozesse finanziert.“
Oberbürgermeister Dr. Langemeyer

Verwaltung 2020
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Verwaltung 2020

in Prozessen denken•

Prozesse verschlanken•

Zuständigkeitsgrenzen überwinden•

Verwaltung näher an die Kunden bringen•
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Der SAP-Infotyp 24     - 
Qualifikation -
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Katalogaufbau

Unterteilung in   
Prüfungen und 
Berufe:

37 Prüfungen•

355 Berufe•
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Berufsgenealogie - Kfz-Mechatroniker
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Anwendbarkeit – Beispiel StA 53

Stadtverwaltung Dortmund
Interne Stellenausschreibung 

Lfd.Nr.  Wo 74/06
Bewerbungsfrist endet am 25.10.2006  

In der Koordinationsstelle des Gesundheitsamtes ist für das Projekt 
„Dortmunder Kinder.  Besser essen. Mehr bewegen“ kurzfristig befristet für   
3 Jahre die Stelle der

 Geschäftsführung/Koordination
zu besetzen. 

Die Ausschreibung richtet sich an Mitarbeiter/innen, die über ein 
abgeschlossenes Fachhochschulstudium der Sozialarbeit oder der 
Sozialpädagogik verfügen. Ebenso an Oecotrophologen/-innen (FH) und 
Bewerber/-innen mit vergleichbarem Studienabschluss. 

Der Einsatz ist nach........

 In einer Stellenausschreibung wurde gesucht:

Suchkriterien:
Prüfung:•

FH-Abschluss

Beruf: •
Sozialarbeiter/in
Sozialpädagog(e/in)
Oecotropholog(e/in)

ca. 500 Mitarbeiter 
u. Mitarbeiterinnen
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Eingrenzungsmöglichkeiten:
Suchkriterien: 

Beamt(er/in) / Verwaltungsangestellte/r•

Ökotropholog(e/in)/ Sozialpädagog(e/in)/ Sozialarbeiter(in)•

Anwendbarkeit – Beispiel unter SAP
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Fazit IT 24
Schnelle Auswertbarkeit der berufsspezifischen Qualifikationen:Ø

wie viel Personal?•
mit welchen Qualifikationen?•
zu welchem Zeitpunkt? •

Zeitintensive Ermittlung der Qualifikationsprofile durch                            Ø
Personalakten entfällt, lediglich Einzelfallbetrachtung erforderlich

Erleichterte Entscheidung interne/externe AusschreibungØ

Fachbereichsplanung durch berufsspezifische Auswertungen Ø
unterstützen
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Migrationszeitraum max. 5 Jahre•
Der vorläufige Personenkreis umfasst derzeit 64 •
Beschäftigte absolut
Knapp 66% der ermittelten Personen befinden sich •
im Verwaltungsbereich

Rund 56% der Verwaltungsmitarbeiter/innen sind im •
gehobenen Dienst
Für 80% der gehobenen Dienst MA stehen voraussichtlich •
Planstellen durch Altersabgänge in den nächsten 5 Jahren zur 
Verfügung

Darüber hinaus sind 16 weitere Berufsgruppen •
betroffen, in denen in den nächsten Jahren mit 
Altersabgängen zu rechnen ist

Vorläufiger Personenkreis ITKS/WoD
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Fluktuation
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Was wollen wir wissen?

Aus welchen Fachbereichen wandert ?
Personal zu bzw. ab

Controlling des Personalabbaus?

In welchen Berufen/Funktionen ergeben ?
sich Personalabgänge

Umsetzung von geeignetem Personal aus ?
Bereichen mit Überhängen
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Was wollen wir wissen?

Wie wirken sich Veränderungen der ?
Arbeitszeit auf den Personalbedarf aus
Wer übernimmt unsere ausgebildeten ?

Nachwuchskräfte
Woher kommt unser Personalersatz?

ergänzende Informationen zur Steuerung ?
der Personalverteilung
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Controlling Personalbewegungen

Zu- und Abgänge in den Fachbereichen
Personalbewegungen 2006

(Dezernat X)
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Sonstiger Wechsel auf üplm. Stelle 
mit PK < 20.000 € 
Beurlaubung

Stellen- wechsel

Stunden- reduzierung

Pens.

Tod

Wechsel AG ö. D.

Allg. ARG

fristlose Künd.

Erw . Mind.

vorgez. ARG

Vertr. Ablauf

Auflös. Vertrag

Künd. AN

Künd. AG

Stunden- reduzierung

Sonstiger Wechsel von üplm. Stelle 
mit PK < 20.000 € 
Ausbildungs- übernahmen

Rückkehr aus Beurlaubung

Stellen- wechsel

Stunden- erhöhungen

Eintritte (extern)

0,00

+26,50

+2,02

+0,07

-1,00

-12,80

+8,12

+1,00

Werte über den Säulen:
Nettobestandsveränderungen
(Zugänge ./. Abgänge)
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Controlling Personalbewegungen
Personalveränderungen 2006
Fachbereich XY im Zeitverlauf 
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Sonstiger Wechsel zum Stammpersonal

Ausbildungsübernahmen

Rückkehr aus Beurlaubung

Stellenwechsel

Stundenerhöhungen

Eintritte (extern)

-5,81 -0,50-1,50

+1,00 +0,90

+1,00

-1,87-4,75

0,00

-1,50

0,00

0,00

Werte über den Säulen:
Nettobestandsveränderung 
(Zugänge ./. Abgänge)
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Kennzahlen – erste Ergebnisse

Quote externe Fluktuation 2005 und 2006*:

Altersaustritte 77,86 106,00
sonstige Austritte 110,36 95,80

Austritte gesamt 188,22 201,80
Personalbestand 7700,82 7795,55

Quote: Austritte zu Personalbestand 2,44% 2,59%

* vollzeitverrechnet


