Stadt Dortmund
Dezernat fur Personal
und Organisation
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« Technische Entwicklung

e

Herausforderungen der

» Kundenanforderungen

Verwaltungsdigitalisierun:': * Demografischer Wandel
M

| —— = . Haushalt

» Gesetzliche Vorgaben




Unsere Maxime

’

Digitalisierung im Sinne
der Burgerinnen und
Burger, Unternehmen
sowle Mitarbeitenden
nutzen

Prozesse und
Dienstleistungen
verbessern

Sicht der Nutzer*innen
berlcksichtigen



Handlungsgrundsatze




Handlungsgrundsatze &
Leitbild
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Heraussteliung aes ivienrwerts von
digitalem Wandel anhand von
konkreten
Digitalisierungsprojekten

Auffassung der Digitalisierung als
ein Thema von enormer Tragweite
und wirtschaftlicher
Bedeutsamkeit

- Investitionsschwerpunkt

Eindeutige Beschreibung und
Konzeption von
DigitalisierungsmalBnahmen unter
Beriicksichtigung relevanter
Rahmenbedingungen und
Vorgaben

Beriicksichtigung von rechtlichen
Rahmenbedingungen,

Dat_e_nschut; und

Tagm gm e



Neue

DOgital-
Innovationsworkshop
DOgital-
Verwaltungskonferenz
Barcamp U35

Weitere neue Formate mit der
Stadtgesellschaft sind
situationsbedingt auf
2021 verlegt worden




Treiber

E-Government-Gesetz NRW
(EGovG NRW)

ST LRREN LR e 5 Onlinezugangsgesetz
) Gesetzliche (0£G)
| Rahmenbedlngungen In Folge anzupassen (Auszuq)

Wb

L LRR R ? Registermodernisierungsgesetz,
Telekommunikationsgesetz,
Vertrauensdienstegesetz,
Digitale-Familienleistungen-
Gesetz,




IT-Infrastruktur,
Verwaltungsprozesse

\usbildung, Qualifizi ’

FUhrung, Wissenstransfer

Vier Themenfelder || Neue Arbeitsformenund—
methoden,
Arbeitszeitmodelle,

Digitalisierung und
Gesundheit. Work-Life-




DigitalisierungsmafBnahm
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« DMS / E-Akte
— Ratsbeschluss am
15.11.2018
— Beschaffung Basisakte bis
Mitte 2021
— Auswahl sowie Einfihrung
In Pilotamtern bis Mitte

2023

 Glasfasernetz und

WLAN-Ausbau

— Projektgruppe ,Anbindung i
stadt. Liegenschaften”
— Projektgruppe ,Gigabit”




Landesportale

E — Stadt. Arbeitsgruppe
‘ 2 e gebildet
—  OZG-Ansprechpartner je

Fachbereich
%

» Beschaftigtenportal

o o — Corona-Pandemie:
eCchnologle, Informationsportal

IT-Infrastruktur, —  Relaunchin 2. KW 2021
N \A/ 2 Aashrozesse e

novation &

« Mobile
Infrastrukturtechnik und
.Digitale Erreichbarkeit”
des stadtischen

aorcnMmnalilc



* Zusammenaroeit unda

elektronische Signaturen

— Collaboration-Loésung
Microsoft Teams im
Testbetrieb

* Experimentierraum und
novation & r Innovationsmanagement
Technologie, — Konzept noch in Erarbeitung

[T-Infrastruktur, |« Datenaustauschplattform
Arwa 2gspDrozesse. . — Produktivsetzung der
cloudbasierten

Datenaustauschplattform
,Databox” am 31.08.2020

» Kuinstliche Intelligenz

— Kicl_OYFf in NMai 2071



Aus ildu“‘ﬁg,
Qualifizierung, Fihrung,
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M

LAN,
—  Eroffnung am 24.06.2020

» Wissensmanagement
4.0

— Ende der Vorstudie Sommer
2021

* Ausbildungs-,
Bewerbungs- und
Fortbildungsmanageme

Nt

— Ausschreibung in
Abschlussphase
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* \ u getreten

. e Prufung best.

¥ Regelungen und

Uberarbeitung der DEV

— = Neue
Datenbankstrukturen,
Datenpflege, langfr.
Uberfliihrung in neues
Wissensmanagement

Neue Ar&itsfor
-methoden,

6, Arbeitszeitmodelle,

AN/ Yoﬂach

* Modellprozess
,Digitales
Baugenehmigungsverfa

hren”
— Bauportal. NRW um
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\ Erhebungsfragebogen zu
neuen Arbeitsweisen
y liegt vor
b — Konkretisierung Gber
zukUnftiges

\ Flachenkonzept des
Neue Ar&ltsfor Dot b, o
-methoden, Systemhauses

6, Arbeitszeitmodelle, (Digitalhafen)

AN/ Yoﬂach

 Personalzeitwirtschaft
— Projekt zur Vorstudie
Initiiert
— Aufbau von zwei
Pllotberelchen ab dem
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Digitalisirung und
Gesundheit,
Work-Life-Balance

Konzeption ,Soll-
Arbeitsplatz 4.0"

Entwicklung
Unternehmenskultur 4.0

Weitere
Handlungsschwerpunkte:
Auswirkungen der
Digitalisierung auf die
Gesundheit von Menschen




Masterplan als
fortzuschreibender
Orientierungsrahmen

Einbindung In
Gesamtkoordination digitaler
Themen

Personelle & finanzielle
Ressourcen

Zukunftige Berichterstattung:
Konkrete Vorlagen zu
Einzelprojekten



