Geschéaftsordnung des Ausschusses fir Burgerdienste, 6ffentliche Ordnung,
Anregungen und Beschwerden

§1

Das Verfahren des Ausschusses fur Birgerdienste, o6ffentliche Ordnung, Anregungen und
Beschwerden richtet sich grundsétzlich nach den Bestimmungen der Geschéftsordnung fir den Rat
der Stadt Dortmund, seine Ausschiisse, Kommissionen und die Bezirksvertretungen. Wortbeitrage
von dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung werden analog der
Geschaftsordnung fir den Rat der Stadt Dortmund, seine Ausschiisse, Kommissionen und die
Bezirksvertretungen behandelt.

Erganzende Sonderregelungen, die sich auf den Umgang mit Anregungen und Beschwerden
(Eingaben) aus der Bevélkerung beziehen, ergeben sich aus den folgenden Vorschriften.

§2

(1) Der Ausschuss behandelt Anregungen und Beschwerden, die schriftlich an den Rat der
Stadt Dortmund oder an ihn selbst gerichtet sind.

(2) Der/Die Ausschussvorsitzende bestétigt dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer
gesetzlichen Vertretung den Eingang der Eingabe schriftich und ladt diese/n zur
Ausschusssitzung ein. Er/Sie stellt dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen
Vertretung moglichst friihzeitig die schriftliche Stellungnahme der Verwaltung (8 5 Abs. 1 Nr.
1 Satz 1) zur Verflgung, soweit schitzenswerte Positionen der Stadt Dortmund oder Dritter
dem nicht entgegenstehen. Der/Die Ausschussvorsitzende gibt dem/der Einsender/in oder
seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung die Gelegenheit, wahrend der Beratung die Eingabe zu
erlautern. Sofern es die/der Einsender/in winscht, kann ihm/ihr von dem/der
Ausschussvorsitzenden wahrend der Beratung ein weiteres Mal das Wort erteilt werden.
Eine Aussprache mit dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung tUber
die Eingabe findet nicht statt.

Eine andere als die gesetzliche Vertretung ist ausgeschlossen, es sei denn, die Vertretung
ist in Folge kommunikativer Einschrankungen (Krankheit, Behinderung etc.) des/der
Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung zwingend erforderlich.

Eine Eingabe, die von mehreren gemeinschaftlich (z. B. von Blrgerinitiativen) eingereicht
wird, kann von héchstens zwei Personen der Gruppe in ebenfalls insgesamt hochstens zwei
Wortbeitragen erlautert werden. Eine Aussprache mit dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer
gesetzlichen Vertretung tiber die Eingabe findet nicht statt.

Nach der Behandlung seiner/ihrer Eingabe wird der/die Einsender/in oder seinefihre
gesetzliche Vertretung Uber den vom Ausschuss gefassten Beschluss schriftlich unterrichtet.

Bei Beschwerden weist der/die Ausschussvorsitzende den/die Einsender/in oder seine/ihre
gesetzliche Vertretung im Rahmen der Eingangsbestatigung vorsorglich darauf hin, dass die
Eingabe einen mdglicherweise zulassigen formlichen Rechtsbehelf nicht ersetzt und
laufende Rechtsbehelfsfristen nicht verlangert werden.

3) Von einer Beschwerde, die mdglicherweise als Rechtsbehelf oder als
Dienstaufsichtsbeschwerde zu werten ist, leitet der/die Ausschussvorsitzende dem/der
Oberburgermeister/in unverzuglich eine Ablichtung zu.

4) Bei unklaren Anliegen ermdglicht der/die Ausschussvorsitzende dem/der Einsender/in oder
seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung, die Eingabe schriftich zu erganzen. Elektronisch
Ubermittelte Eingaben sind wie schriftliche zu behandeln, sofern begriindete Zweifel an der
Urheberschaft nicht bestehen.

§3
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Der/die Ausschussvorsitzende setzt eine Eingabe nicht auf die Tagesordnung, wenn

1.
2.
3

Die Stadt Dortmund offensichtlich unzustandig ist;

Die Zuschrift anonym erfolgt

Es sich um einen vom Ausschuss bereits beratenen und beschlossenen Einzelfall des/der
gleichen Einsenders/Einsenderin oder seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung handelt.

§4

Der Ausschuss kann von der sachlichen Prifung einer Eingabe absehen, wenn

1)

(@)

®3)

)

(2)

1.

2.

Wegen des Sachverhalts ein staatsanwaltschaftliches oder gerichtliches Verfahren
anhangig ist oder eine gerichtliche Entscheidung getroffen wurde;

Sie einen Widerspruch gegen einen Verwaltungsakt beinhaltet oder bereits ein
Widerspruchsbescheid ergangen ist;

Sie gegeniber einer bereits vom Ausschuss beschiedenen Eingabe keinen neuen
Sachverhalt beinhaltet;

Ihr Inhalt einen Straftatbestand erfullt;

Dadurch unzulassigerweise in die Organisationsgewalt des/der Oberblrgermeisters/
Oberbiurgermeisterin oder seinef/ihre Dienstaufsichtsbefugnisse eingegriffen wirde;
Lediglich die Erteilung einer Rechtsauskunft begehrt wird.

§5

Zur Vorbereitung der Sitzung kann der/die Ausschussvorsitzende oder im Verhinderungsfall
der/die stellvertretende Vorsitzende

Die Stellungnahme des/der zustandigen Dezernenten/Dezernentin, eines anderen
Ausschusses oder einer Bezirksvertretung einholen.

Gemal § 55 der Gemeindeordnung NW und § 13 der Hauptsatzung der Stadt Dortmund die
Akten einsehen;

Den/die Einsender/in oder seine/ihre gesetzliche Vertretung héren;

Jederzeit und ohne Absprache mit anderen Ausschussmitgliedern Ortsbesichtigungen
vornehmen und dabei Gesprache mit dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen
Vertretung filhren oder damit ein anderes Ausschussmitglied beauftragen.

AuRBerdem kann der/die Ausschussvorsitzende den/die zustéandige Dezernent/in oder eine
von ihm/ihr benannte Vertretung zum Vortrag in die Sitzung einladen.

Die Mitglieder des Ausschusses kénnen zur Vorbereitung der Sitzung im Benehmen mit
dem/der Ausschussvorsitzenden mit dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen
Vertretung sprechen, dessen/deren Anliegen behandeln, Ortsbesichtigungen vornehmen
und dabei Gesprache mit dem/der Einsender/in oder seiner/ihrer gesetzlichen Vertretung
Uber sein/ihr Anliegen filhren. Uber die wesentlichen Inhalte eines solchen Gespraches soll
der/die Ausschussvorsitzende mdglichst umgehend informiert werden.

§6

Der Ausschuss fur Birgerdienste, offentliche Ordnung, Anregungen und Beschwerden
berichtet dem Rat jahrlich Uber seine Tatigkeit im Bereich der Anregungen und
Beschwerden.

Der/die zustandige Dezernent/in unterrichtet den Ausschuss halbjahrlich Uber die weitere
Behandlung der an die Verwaltung gerichteten Empfehlungen und derjenigen Eingaben, die
an andere Gremien des Rates, die Bezirksvertretungen oder stadtische
Beteiligungsgesellschaften Gberwiesen worden sind.

§7



Die Geschaftsordnung tritt mit Wirkung vom 01.01.2001 in Kraft.

Die Anderung des § 2 tritt mit Wirkung vom 10.11.2022 in Kraft.



